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Agencia  Vv TF, costes de personal de 
limpieza y subcontrata   
Estimación y valoración de los costes del personal , 
toma de decisiones de subcontratar el servicio. 

Jose Ignacio González Gómez  
Departamento de Economía Financiera y Contabilidad - Universidad de La Laguna 

www.jggomez.eu 
 

 Basado en; Servicio Técnico Hotel Aries y subcontrata  V.25 

1 Enunciado 

Agencia Vv TF se dedicada a la 

gestión de vivienda vacacional y uno 

de los servicios ofertados (Gestión 

VIP) incluyen la limpieza pero la 

falta de personal pone en el peligro 

garantizar el servicio, para lo cual se 

plantea un nuevo convenio laboral 

que incentive a los trabajadores con 

un incremento salarial y mejoras en 

el calendario laboral o bien 

externalizar el servicio a traves de la 

empresa “Limpiezas Global”. 

Para tomar esta decisión se cuenta 

con la siguiente información 

relacionada con el departamento de 

limpieza de la empresa Agencia Vv 

Tenerife (Ilustración 1). 

La oferta relacionada con la 

externalización del servicio 

(Limpieza Global) se presenta en la 

Ilustración 2.  

2 Se Pide: 

A. Coste salarial al mes del Dpto. de 

Limpieza 

B. Coste hora del servicio 

C. Total coste de personal al año 

D. Otros costes del servicio del Dpto de 

Limpieza 

E. Costes de la subcontrata anual 

F. Elección de subcontratación o 

propio, diferencia y elección 

 

 

 
Ilustración 1 

 
Ilustración 2 

 
Para su propuesta debe ajustarse a la siguiente plantilla, con los cálculos correspondientes 

en hoja aparte. 
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3 Solución 
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